
Patientenavond

4-11-2021



19:00 uur Ontvangst met koffie/thee en koek (voor fysieke deelnemers) 

19:15 uur Ervaringen met belconsulten en beeld-/videobellen 

19:35 uur HemoNED en VastePrik dr. G. (Geertje) Goedhart (LUMC Leiden) 

20:00 uur pauze 

20:15 uur Ervaringen met Emicizumab (Hemlibra); 

20.45 uur Nieuws vanuit het HemofilieBehandelCentrum , Update van studies 

21:00-21:30 uur Napraten, met een drankje en hapje 

Programma



Patiëntenavond

4-11-2021

beeldbellen

webcamconsult





Live consult

voordelen

• Menselijk/rechtstreeks 
contact

• Lichamelijk onderzoek is 
mogelijk

• Observatie totaalbeeld

• Non-verbale communicatie

• Moeilijke boodschappen 
beter over te brengen

• (Bloed prikken)

nadelen

• Reizen/reiskosten

• Geen flexibele planning 
mogelijk

• Kost meer tijd

• (Vrij nemen)



Belconsult              Videoconsult

• Uitslagen

• Overleg (kleine) 
bloedingen

• Je ziet elkaar!

• Motoriek redelijk te 
beoordelen

• Bloedingen beter in te 
schatten

• Lichaamstaal

• Begeleiding prikken



Met toestemming van patiënt/ouders



Met toestemming van patiënt/ouders



Voorwaarden beeldbellen

• Veilig zijn

• Goede techniek/verbinding

• “Mijn UMCG” account

• Ter vervanging van een fysiek consult



Mijn UMCG

• Nieuwe gebruiker? Maak een account aan via DigiD

• U kunt nu ook een account aanmaken voor mijnUMCG met uw DigiD. Dit 

kan alleen als uw BSN bij het UMCG bekend en geverifieerd is. 

• Heeft u nog geen account en geen DigiD?

U kunt voorlopig nog een account aanmaken met een gebruikersnaam en 

wachtwoord. Hiervoor heeft u een brief met een aanmeldcode nodig. 

Deze code kunt u krijgen in het UMCG of Beatrixoord. Of vanuit huis 

aanvragen. Neem dan contact op met de Digitale Balie. Hier heeft u een 

pc, telefoon of tablet met camera voor nodig. Houd uw legitimatiebewijs 

bij de hand. Neem voor meer informatie contact op met de mijnUMCG

Helpdesk via (050) 361 85 39.

• Of bij balie bij hoofdingang, met ID-bewijs





Videoconsult

Werkt als fysiek consult: 5-10 min voor afspraak achter 
tablet/telefoon in de wachtkamer plaats nemen


